
Bij Like je Wijk vinden we privacy belangrijk. 
Wij leggen je graag uit hoe we omgaan met persoons-
gegevens, ingezonden berichten en foto’s. Ons doel 
is altijd sociaal-maatschappelijk: bewoners met elkaar 
verbinden, nieuws en activiteiten uit de wijk delen en 
een positieve bijdrage leveren aan de buurt.

1. Welke gegevens verwerken wij?
Wij verwerken: naam en e-mailadres (bij insturen, nieuws-
brief of contact), berichten, teksten of foto’s die je zelf 
instuurt, foto’s en video’s van wijkactiviteiten of evene-
menten, technische gegevens voor beveiliging en statis-
tiek. Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens 
(zoals medische gegevens of geloofsovertuiging).

2. Waarom verwerken wij gegevens?
Wij gebruiken persoonsgegevens om: onze WijkCom-
munity, WijkApp, WijkKrant en social media mogelijk te 
maken, bewoners en organisaties met elkaar in contact 
te brengen, nieuws en activiteiten zichtbaar te maken, 
vragen en opmerkingen van bewoners te beantwoorden, 
foto’s en video’s te publiceren van evenementen in de 
wijk.

3. Juridische grondslagen (AVG)
Volgens de AVG mogen wij alleen persoonsgegevens 
verwerken als daar een grondslag voor is. Bij Like je Wijk 
gebruiken we: Uitvoering van overeenkomst – als je zelf 
content instuurt of een account aanmaakt. Toestemming 
– als je je inschrijft voor de nieuwsbrief of zelf een foto/
tekst instuurt. Gerechtvaardigd belang – als wij verslag 
doen van evenementen met sfeerfoto’s of nieuws, zodat 
de wijk kan meeleven en meedoen.

4. Foto’s en beeldmateriaal
Groepsfoto’s en sfeerbeelden: publiceren we meestal zon-
der toestemming, op basis van gerechtvaardigd belang. 
Close-ups of portretten: publiceren we alleen met toe-
stemming, tenzij het duidelijk een openbaar en neutraal 
moment betreft. Kinderen en kwetsbare groepen: hierbij 
zijn we extra voorzichtig en vragen we zo veel mogelijk 
vooraf toestemming. Commerciële promotie: hiervoor 
vragen wij altijd vooraf toestemming.

5. Ingezonden content (user generated content)
Iedereen kan berichten of foto’s insturen via onze formu-
lieren of social media. Bij insturen verklaar je dat: jij de 
rechten hebt op de ingezonden content, je akkoord gaat 
met onze voorwaarden en privacyverklaring, je begrijpt 
dat Like je Wijk publiceert op basis van gerechtvaardigd 
belang, je geen auteursrechten of privacyrechten van an-
deren schendt. Let op: als inzender kun je geen toestem-
ming geven namens andere personen op de foto.

6. AVG en gerechtvaardigd belang
De wet (AVG) zegt dat we persoonsgegevens, zoals 
foto’s waar mensen herkenbaar op staan, alleen mogen 
gebruiken als daar een goede reden voor is. Soms is dat 
toestemming (bijvoorbeeld voor de nieuwsbrief), maar 
vaak werken wij op basis van gerechtvaardigd belang. 
Dat betekent dat wij een afweging maken: Ons belang 
is om verslag te doen van activiteiten in de wijk, zodat 
bewoners elkaar beter leren kennen, betrokken raken en 
samen een positieve buurt opbouwen. En: Jouw belang is 
dat je niet onnodig of op een vervelende manier herken-
baar in beeld komt. Wij publiceren daarom vooral sfeer-
beelden van groepen en activiteiten. Bij gevoelige situa-
ties, close-ups of kinderen zijn we extra voorzichtig 
en vragen we meestal wel toestemming. Vind je dat 
jouw privacy in een bepaald geval zwaarder weegt? 

Dan kun je altijd bezwaar maken. Stuur ons een bericht 
via redactie@likejewijk.nl, dan verwijderen of vervangen 
we de foto altijd en direct.

6. Wat als ik niet op de foto wil?
Wij respecteren dat altijd. Neem contact op via redac-
tie@likejewijk.nl als je een foto wilt laten verwijderen. We 
verwijderen of vervangen de foto zo snel mogelijk. Bij 
evenementen laten we waar mogelijk weten dat er foto’s 
gemaakt worden.

7. Bewaartermijnen
Accountgegevens: zolang je actief bent en maximaal 
1 jaar daarna. Nieuwsbrief: tot je je afmeldt. Contactvra-
gen: maximaal 1 jaar na afhandeling. Foto’s/video’s: 
zolang deze relevant zijn voor verslaglegging. 
Op verzoek verwijderen we beeldmateriaal.

8. Met wie delen wij gegevens?
Wij verkopen je gegevens nooit. Soms werken we met 
partners (zoals hosting of e-maildiensten). Met hen heb-
ben we verwerkersovereenkomsten voor goede beveili-
ging.

9. Beveiliging
Wij doen er alles aan om gegevens veilig te houden, o.a. 
met:beveiligde verbindingen (https/SSL), sterk wacht-
woordbeleid, logging van activiteiten, beperkte toegang 
voor medewerkers (met geheimhoudingsplicht).

10. Gebruik van AI
Soms gebruiken we kunstmatige intelligentie (AI) om je 
sneller te helpen bij het invullen van formulieren of om je 
naar de juiste plek door te verwijzen. Dit is puur een hulp-
middel – je gegevens blijven veilig en je kunt altijd kiezen 
om zonder AI geholpen te worden.

11. Cookies en tracking
Like je Wijk gebruikt cookies en vergelijkbare technieken: 
Functionele cookies om de site en formulieren goed te 
laten werken. Geanonimiseerde analytische cookies om 
gebruik van de site te meten. Social-media en marketing-
cookies (bijvoorbeeld van Facebook en Instagram) alleen 
als je daarvoor toestemming geeft.
Je kunt je voorkeuren altijd aanpassen of cookies verwij-
deren via de instellingen van je browser.

12. Jouw rechten
Je hebt recht op: inzage in je gegevens, correctie of 
verwijdering, beperking van verwerking, bezwaar tegen 
verwerking, overdraagbaarheid (dataportabiliteit). Wil je 
hier gebruik van maken? Mail ons via redactie@likeje-
wijk.nl. Daarnaast kun je altijd een klacht indienen bij de 
Autoriteit Persoonsgegevens: www.autoriteitpersoonsge-
gevens.nl

13. Eigen verantwoordelijkheid van gebruikers
Wanneer je berichten of foto’s instuurt of reageert via 
onze kanalen: blijf je verantwoordelijk voor je eigen 
content, verklaar je dat je geen auteursrechten of wet-
ten schendt, vrijwaar je Like je Wijk voor aanspraken van 
derden, geef je correcte en actuele gegevens op, voer je 
afspraken met andere gebruikers zelf uit, buiten Like je 
Wijk om.

14. Wijzigingen
Dit beleid kan worden aangepast. Raadpleeg het regel-

matig voor de meest recente versie.
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